
 
 

ÇEREZ POLİTİKASI 

TEB Faktoring A.Ş. (Bundan böyle “TEB Faktoring” olarak anılacaktır.) internet sitesini ziyaretiniz esnasında 

kullanılabilecek çerezler ve benzeri teknolojiler (hep birlikte “çerez” olarak anılacaktır.) hakkında bilgi vermek 

amacıyla işbu Çerez Politikası’nı hazırlanmıştır. TEB Faktoring resmi internet sitesini kullanmanız halinde, işbu 

Çerez Politikası kapsamında çerez ve benzeri teknolojiler kullanılabilir, cihazınıza kaydedilebilir ve kişisel 

verileriniz aşağıda ve TEB Faktoring Gizlilik Politikası’nda belirtilen amaç ve yöntemlerle 6698 sayılı Kişisel 

Verilerin Korunması Kanunu’na (Bundan böyle “KVKK” olarak anılacaktır.) uygun olarak işlenebilir. 

Çerez Nedir? 

Çerezler, bir internet sitesini ziyaret ettiğinizde bilgisayarınızda (veya akıllı telefonlar ve tabletler gibi internet 

özellikli diğer cihazlarda) depolanabilecek dosyalar veya bilgi parçacıklarıdır. Bir çerez genellikle; alındığı 

internet sitesinin adını, çerezin “ömrünü” (Örneğin; cihazınızda ne kadar süreyle tutulacağı gibi) ve genellikle 

tesadüfi şekilde oluşturulan kendine özgü bir sayısal değeri içerir. Çerezler, tarayıcı oturumunuz sırasında 

veya internet sitemize yapacağınız bir sonraki ziyaretiniz için eylemlerinizi ve tercih ettiğiniz ayarları 

kaydeder. İnternet sitemizi tekrar ziyaret etmeniz halinde, bu bilgiler sunucuya geri gönderilecektir. Bu 

sayede bilgisayarınız veya mobil cihazınız otomatik olarak yeniden tanınmaktadır ve örneğin tercih ettiğiniz 

ayarlar sizin kolaylığınız için otomatik olarak yüklenmektedir. Çerezler, TEB Faktoring internet sitesini her 

ziyaret ettiğinizde bunları ayarlamanıza gerek kalmaması avantajını sunmaktadır. 

Çerezlerin Kullanım Amaçları Nelerdir? 

Çerezler, internet sayfaları arasında etkin bir şekilde geçiş yapmanızı sağlamak; internet sitelerinin kullanımını 

kolaylaştırmak; tekliflerimizi, internetteki görünürlüğümüzü ve reklamları içerik, grafik ve teknoloji açısından 

ihtiyaçlarınıza göre geliştirmek için tercihlerinizi takip etmek; genel olarak kullanıcı deneyimini 

zenginleştirmek ve iyileştirmek; internet sitelerimiz için kullanım verilerini istatistiksel olarak değerlendirmek 

ve internet sitelerimizin yapılarını ve içeriklerini geliştirmemize yardımcı olmak gibi amaçlarla 

kullanılmaktadır. 

Bunların yanı sıra, çerezler; hizmetlerimizi ilgi ve ihtiyaçlarınız doğrultusunda daha iyi bir şekilde özelleştirmek 

ve/veya gelecekte internet sitemiz üzerinde gerçekleştireceğiniz faaliyet ve deneyimleri hızlandırmak 

amacıyla da kullanılabilir. 

Bu doğrultuda, TEB Faktoring olarak çerezleri kullanma amaçlarımız aşağıda listelenmektedir: 

• TEB Faktoring internet sitesindeki kullanıcı deneyiminin ve tercihlerinin sonraki ziyaretlerde kullanılmak 
üzere kaydedilmesi 

• Ürün tercihlerinizin tahminlenebilmesi ve size özel ürünler sunulabilmesi, size uygun reklamların 
gösterilebilmesi için site ziyaret bilgilerinizin kayıt altında tutulması 

• TEB Faktoring internet sitesinin performansının arttırılabilmesi için kullanıcı istatistiklerinin kaydedilmesi 

• Daha etkin pazarlama faaliyetleri gerçekleştirebilmek için web analytics araçları tarafından web sitesinde 
geçirilen süre, kullanılan sayfalar, tıklama bilgileri, bir sayfada kalma süresi gibi istatistiki bilgi toplanması 
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Çerez Türleri Nelerdir? 

Çerez yönetimi bakımından: 

Birinci Taraf Çerezleri: Tarafımızca oluşturularak internet sitesine konulan ve bizim kontrolümüzde olan 

çerezleri ifade etmektedir. 

Üçüncü Taraf Çerezleri: İş birliği yaptığımız üçüncü taraf firmalar tarafından oluşturulan ve yönetilen çerezler 

üçüncü taraf çerezleri olarak adlandırılmaktadır. 

TEB Faktoring web sitesi, kullanılan çerezlerin ve gerektiği durumda çerez politikasında bulunan listenin 

güncellenebilmesi için 6 ayda bir rutin olarak taranmalı/taratılmalıdır. Çerezlerde bir değişiklik olması 

durumunda çerez politikasındaki çerez listesi güncellenmeli ve güncel politika web sitesinde yayınlanmalıdır. 

Aynı zamanda çerez yönetimi aracı üzerinden de gerekli uyarlamalar yapılmalıdır. Her rutin çerez taraması 

sonrasındaki sonucun gerekli birimlere (örn. Uyum ve İç Kontrol) aksiyon sonucu ile 

bilgilendirilmesi/raporlanması gerekebilir. 

Saklama süresi bakımından: 

• Oturum Çerezleri: Sadece tarayıcınız açıkken mevcut olan ve tarayıcınız kapanınca silinen çerez 
tipidir. 

• Kalıcı Çerezler: Tarayıcınız kapandıktan sonra belirli bir sona erme tarihine kadar kalıcı olan çerez 
türüdür. Bunlar, tarayıcınızı açıp internette tekrar gezindiğinizde internet siteleri tarafından 
bilgisayarınızı tanımak için kullanılabilir. 

Kullanım amacı bakımından: 

 
Çerez İsmi Çerez Amacı Çerez Türü Sona Erme Süresi

İstatistik Çerez 

Sitenin analitik raporları için ziyaretçi, oturum ve 

varsa kampanya verilerini hesaplamak amacıyla 

kullanılır.

İstatistik Çerez 

Sayfa görüntülemelerini tutmak ve sayarken anonim 

kullanıcıları ayırt etmek için kullanılır.

İstatistik Çerezi 

Oturum durumunu devam ettirmek için kullanılır.

_gat_UA-

İstatistik Çerez 

Kaydedilen veri miktarını sınırlandırmak için kullanılır.

Oturum / Birinci Taraf Oturum sona erdiğinde

_gcl_au

Hedefleme ve Reklam Çerezi

Reklam verimliliğini test etmek amacıyla kullanılır.

Kalıcı / Birinci Taraf 3 ay

ASP.NET_

İstatistik Çerez 

Kullanıcının web sitesindeki oturumunu, kimliğini 

açık etmeden anonim olarak, korumak ve takip etmek 

için kullanılır.

Oturum / Birinci Taraf Oturum sona erdiğinde

Faktor

Gerekli Çerez 

Yük dağıtımı amaçlı çerezdir.

Oturum / Birinci Taraf Oturum sona erdiğinde

_ga_ Kalıcı / Birinci Taraf 1 yıl 1 ay

_ga Kalıcı / Birinci Taraf 1 yıl 1 ay

_gid Kalıcı / Birinci Taraf 1 gün



 
 

Tablo ile ilgili not: Burada belirtilen çerez(ler) örnek olarak belirtilmiş olup tablo içeriği dinamik olarak 

değişiklik gösterebilir. Yeni çerezler eklenebilir veya çerezler silinebilir. Duruma göre güncelleme web 

sitesinde bulunan çerez politikasında yapılmalıdır. Belirli periyotlarda web sitesinde bulunan çerezler 

taranmalıdır.  

 

 

• Gerekli Çerezler: İnternet sitelerinin etkin çalışmasını sağlamak, internet siteleri aracılığıyla sizin 

için çeşitli hizmetleri sağlamak ve güvenli alanlara erişim gibi bazı fonksiyonları yerine getirmek için 

gereklidir. Bu çerezler olmadan, bazı hizmetleri sağlamamız mümkün değildir. 

• Performans Çerezleri: İnternet sitesindeki dil ayarları gibi kullanıcı tercihlerinin kaydedilmesini 
sağlayarak, kullanıcıya geliştirilmiş ve kişisel bir deneyim sunulmasını amaçlamaktadır. 

• İstatistik Çerezler: İnternet sitelerinin kullanımını analiz etmek, daha etkin pazarlama faaliyetleri 
gerçekleştirebilmek için web analitik araçları tarafından internet sitesinde geçirilen süre, kullanılan 
sayfalar, tıklama bilgileri, bir sayfada kalma süresi gibi istatistiki bilgilerin toplanması için kullanılır. 

• Hedefleme/Reklam Çerezleri: Bu çerezler siz ve ilgilendiğiniz konular ile internet üzerinde gezinme 
alışkanlarınız ile ilgili bilgi toplar. Aynı reklamların sürekli tekrarlanmasını engelleme, reklamların 
düzgün bir şekilde gösterilmesi ve bazı durumlarda ilgi alanlarınıza göre reklam gösterimi gibi işlevlerin 
uygulanmasını sağlar. 

 

Çerez Tercihleri Nasıl Değiştirilir? 

Çerez yönetimi için bankanın çerez yönetim aracı kullanılmaktadır. Bu araç üzerinden ziyaretçiler ilk ziyaretleri 

sırasında önlerine çıkan çerez yönetimi aracı üzerinden seçimlerini yapabilirler. Bu ortak araçta olan 

fonksiyonel güncellemeleri takip edilmelidir. 

Birçok internet tarayıcısı, çerezleri varsayılan ayar olarak kabul etse de tarayıcınızın ayarlar bölümünden 

çerezleri reddedebilir veya silebilirsiniz. Tarayıcı ayarlarınızı nasıl düzenleyeceğiniz hakkında ayrıntılı bilgi 

almak için lütfen tarayıcınızın yardım ekranına (aşağıdaki ikonlarına tıklamak suretiyle) başvurun. 

  

Çerezleri reddetmeyi ya da silmeyi seçerseniz, bunun, TEB Faktoring internet sitesinde bazı özelliklerin veya 

hizmetlerin düzgün şekilde çalışmasını engelleyebileceğini ve bu yüzden TEB Faktoring internet sitesindeki 

deneyiminizi etkileyebileceğini unutmayınız. Çerez tercihleriniz, kullandığınız tarayıcı üzerinden yönetildiği 

için, farklı bir tarayıcı kullandığınızda ya da yeni bir bilgisayar satın aldığınızda reddetme tercihlerinizi de 

yenilemeniz gerekecektir. 

TEB Faktoring, çerezleri Gizlilik Politikası kapsamında kullanmakta olup, çerezlerle ilgili kullanım şartlarını ve 

işbu Çerez Politikası’nı değiştirme hakkını saklı tutar. 

 

https://www.tebfaktoring.com.tr/
https://www.tebfaktoring.com.tr/
https://www.tebfaktoring.com.tr/gizlilik-politikasi/
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr
https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezler-web-sitelerinin-bilgisayarinizda-depoladi
https://support.apple.com/tr-tr/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://browser.yandex.com/help/personal-data-protection/cookies.html

